ALUR PELAYANAN PENGAMBILAN PRODUK
RUANG PELAYANAN INFORMASI TERPADU
DIREKTORAT JENDERAL MINERAL DAN BATUBARA

Menunggu
Pemohon mengisi form antrian
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Pengambilan

Produk Verifikasi
berkas
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ALUR PELAYANAN INFORMASI (LINE TELEPON)
RUANG PELAYANAN INFORMASI TERPADU
DIREKTORAT JENDERAL MINERAL DAN BATUBARA
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Pelaku Usaha

0218311669
Informasi Jamrek, IUJP & Lingkungan

Call Center
Minerba
0218307512

Informasi WIUP, MODI & ePNBP

0218311671
Informasi Perizinan, eRKAB, Saham & MOMS

Petugas akan memberikan
Layanan Informasi



