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KEMENTERIAN ENERGI DAN SUMBER DAYA MINERAL
DIREKTORAT JENDERAL MINERAL DAN BATUBARA

“Dengan ini, kami menyatakan sanggup menyelenggarakan pelayanan sesuai dengan
Standar Pelayanan yang telah ditetapkan dengan penuh tanggung jawab serta selalu melakukan
perbaikan secara terus menerus. Apabila pelayanan yang diberikan tidak sesuai dengan
standar, kami siap menerima sanksi sesuai peraturan perundang-undangan yang berlaku.”

Jakarta, 15 Agustus 2021 S
Direktur Jenderal Mineral dan Batubara

Q Dr.\Ir. Ridwan Djgmaluddin, M.Sc
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