FORMAT EMAIL PELAYANAN
INFORMASI PERIZINAN DAN PENGADUAN MINERBA

Subject: (ditulis jelas)

Yth. Direktur Jenderal Mineral dan Batubara,
UP: Koordinator RPIIT Ditjen Minerba

Dengan Hormat,

(email berisi pertanyaan atau pengaduan seputar pelayanan informasi dan perizinan minerba)

Hormat saya,

(Nama Jelas)

(alamat email jelas)

(telepon/hp)

(alamat perusahaan/instansi jelas)

Catatan:
1. Email yang tidak mengikuti ketentuan ini tidak akan diproses lebih lanjut.
2. Email dapat disampaikan melalui dimb@minerba.esdm.go.id.
Khusus untuk pengaduan dapat disampaikan melalui pengaduan@minerba.esdm.go.id.
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